Esta gestion entiende que la comunicacion es
una herramienta fundamental para garantizar la
transparencia y mejorar las relaciones
institucionales. Por este motivo, decidio
jerarquizar el trabajo del personal que desde
hace cuatro afos trabajaba el tema en forma de
Comité y conformé una nueva unidad
organizativa que se encarga de las acciones
relacionadas con la comunicacion.

Las tareas que desarrolla este area tienen que
ver, entre otras, con:

Difundir las politicas del
Administraciony las Direcciones

Colaborar con las distintas areas del Hospital
gue requieran acciones de comunicacion tanto
entre el personal como con los pacientes

Disefiar y actualizar la pagina web y

responder a las consultas y solicitudes de
pacientesy personal via mail

Disefiar y producir este Boletin

Consejo de

humanismoy excelencia.

tipo. De los mejores.
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Coordinar dentro del plan de sefializacién
ediliciay de informes las acciones del proyecto de
sefalética para el Hospital en conjunto con la
Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo de
laUBA

Difundir las actividades cientificas,
académicas y artisticas que se realizan en el
Hospital.

Colaborar en la elaboracion de proyectos de
prevencion y promocion de la salud (Campafa
Pro Donacién de Sangre, Comisién por un
Hospital Libre de Humo, etc)

Producir materiales grafico y audiovisuales
(folletos, afiches, videos)

Recibirala prensa

Establecer canales de comunicacion con las
diferentes organizaciones municipales,
provinciales y nacionales que se contactan con el
Hospital por diversos motivos.

El 1 de Octubre fallecié6 Andrés Blei, un destacadisimo médico producto del
Hospital Posadas de los afios '70. Ex residente, médico clinico, educador,
investigador y editor, Andy se caracteriz6 por su sensibilidad, calidez e inteligencia.
Especialista en higado, se destaco en el estudio y tratamiento de la falla hepética
aguda, la encefalopatia hepatica y las complicaciones de la cirrosis. Autor de
multiples publicaciones médicas, coautor de varios libros y coeditor del Textbook of
Hepatology: From Basic Science to Clinical Practice, el tratado de referencia en la
especialidad, llegé a ocupar el cargo de Editor Jefe de la revista Hepatology,
publicacion preeminente en su campo donde también dej6 su huella de trabajo,

Andy Blei era Jefe de Hepatologia en la Universidad de Northwestern, en
Chicago, pero nunca se olvidé del Hospital Posadas. Tanto es asfi, que hace unos
meses proyectd un encuentro con los que habia compartido aquellos afios,
encuentro que su enfermedad le impidié concretar. Queria recuperar historias y
afectos, cerrar un circulo. No se borrara de la memoria de quienes lo conocieron.
Andy merece un sitio de honor entre los hijos del Posadas. Un buen tipo, un gran
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Editorial

Hablaba en editoriales anteriores
acerca de los suefios de cambio para
el Hospital que estoy totalmente segura
de compartir con la mayoria de los
trabajadores y de la historia compleja que
nos hace tan dificil avanzar en ese
camino.

Generar un cambio en el Hospital
significa trabajar para terminar con viejos
habitos relacionados con el ingreso de
personal, las compras a proveedores, la
contratacion de obras y las inequidades
salariales entre trabajadores. Desatar
estos nudos es cambiar el Hospital.

Los sucesos acontecidos a partir de la
suspension de la Jefa del Departamento
de Personal demostraron que avanzar
hacia la regularizacién y la transparencia
en el Hospital puede tocar intereses
diversos. Y eso es lo que paso en el mes
de octubre, donde la magnitud del ruido
fue proporcional a la magnitud de las
reglas de juego que se cambian. Los
sectores que vieron sus intereses
particulares afectados por este intento de
regularizacion y transparencia generaron
hechos de violencia y apelaron a noticias
falsas, como por ejemplo el
desabastecimiento, cuando los insumos
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se proveeny los depositos de Suministros
y Farmacia estan llenos.

La violencia desatada a partir de esta
decision nos trajo amargos recuerdos y
por eso el Hospital se manifesté una vez
mas en contra de cualquier practica de
estetipo.

¢,Qué indicadores tenemos de que el
cambio emprendido es el correcto?

El apoyo de las jefaturas, de la
mayoria de los trabajadores y de los
sectores gremiales que manifestaron su
repudio alas amenazas y actos violentos.

Las manifestaciones de la Sra.
Ministra de Salud, Lic. Graciela Ocafia,
que recibié al Consejo de Administracion
y a la Direccién Ejecutiva repudiando los
hechos de violencia e indicando continuar
con el ordenamiento de la Institucion para
lograr consolidar al Hospital como
referente nacional.

Para continuar en este camino es
necesario actuar de acuerdo a la

reglamentacién vigente e investigar las
presuntas irregularidades.

En este ndmero del boletin se informa
sobre el estado de algunas situaciones
gue fueron cuestionadas.

Lucrecia Raffo




Evaluacion, Seleccion y Pases del Personal

La “Comisién para la Evaluacion, Seleccion y
Pases del Personal’ (CESPAP), erroneamente
llamada “Comité de Admision” fue desarrollada
por iniciativa del equipo de conduccion y esta
integrada por personal del Hospital profesional y
no profesional.

Hasta ahora esta Comision ha logrado uno de
sus objetivos fundamentales: que los propios
integrantes del Hospital observen los
mecanismos de ingreso y pases de personal y
sean los garantes de que éstos se desarrollen de
manera transparente y garanticen la igualdad de
oportunidades.

Algunas versiones que afirman que esta

Comision se ocupa de seleccionar al personal
confundieron a muchos trabajadores. Esta
interpretacion es errada, ya que los criterios y
perfiles que se van a tener en cuenta para los
ingresos o0 pases son determinados por cada
sector y la CESPAP s6lo garantiza que el proceso
de seleccion sea publico y conforme a la
reglamentacion vigente.

En la seleccion de personal no profesional
interviene el Servicio solicitante y el
Departamento de Personal y en el caso del
personal profesional, interviene también la
COPARCASAN.

y Contrataciones

Durante estos meses una mesa de trabajo integrada por personal de Contrataciones (Compras),
Contabilidad, Despacho, Asesoria Legal, la Direccion Ejecutiva y el Consejo de Administracion reviso
el circuito de compras y logro agilizar el proceso al reducir de 22 a 14 los pasos necesarios para
realizar las contrataciones dentro de lo que permite la legislacion vigente para la Administracion
Pudblica Nacional.

En el mes de septiembre se definié en 1.000.000 de pesos el monto jurisdiccional autorizado para
realizar compras desde el Hospital. Esta definicion por parte del Ministerio de Salud permitié acortar
los plazos que generaba tener que remitir la mayoria de las licitaciones de insumos al Ministerio y que
ocasionaba multiples dificultades poniendo en riesgo el stock de insumos existente y obligando a
realizar las compras de cantidades menores por mecanismos de urgencia. Gracias al esfuerzo
personal realizado por las Unidades Requirentes, en particular Farmacia, Laboratorio, Esterilizacion,
Suministros, Alimentacion, Diagnostico por Imagenes y Direccion de Infraestructura, se lograron
realizar los tramites de contrataciones con la velocidad suficiente para evitar consecuencias graves
por desabastecimiento. El trabajo en conjunto permitié mantener las 476 camas funcionando, atender
la epidemia de Infeccién Respiratoria Aguda Baja (IRAB) en invierno con muy buenos resultados,
operar alos nifios en lista de espera nacional por malformaciones cardiacas congénitas, instalar agua
caliente en todas las camas pediatricas y en 64 de adultos e instalar oxigeno y aspiracion central,
entre otras acciones.

de Profesionales ex Reemplazantes
de Guardia a la

Por iniciativa del Consejo, los representantes
del Estado y los Gremios lograron un acuerdo en
el seno de la COPARCASAN (Comision
Permanente de Aplicacion y Relaciones
Laborales de la Carrera Profesional Sanitaria).
Esta Comision se ocupa de trabajar la situacion
de los profesionales incluidos en el Decreto N°
277/01 que regula la Carrera Profesional
Sanitaria. Asi se logr6 acordar el modelo de
equiparacion de los ex reemplazantes de guardia
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ingresados hasta el 31 de diciembre de 2006 a la
reglamentacién del Decreto N° 277.

Progresivamente estos profesionales seran
citados por el Departamento de Personal para
cumplir con la tramitaciéon de sus legajos. Este
hecho busca regularizar una situacién de
inequidad en la cual estos profesionales se
encontraban inmersos desde hacia méas de 10
afos.

Sector LImpieza

Durante este periodo se trabajé en una mesa
interdisciplinaria para reformular en forma
integral el sector de Limpieza, con la participacion
de Supervisores del area, el Jefe de Division de
Servicios Generales, el Comité de Control de
Infecciones, el Servicio de Infectologia, el area de
Seguridad e Higiene, personal de Enfermeria, el
Departamento de Suministros y las Direcciones
de Infraestructura, Prestaciones Asistenciales y
Ejecutiva. Se abordaron cinco puntos principales:
Insumos:

¢, Qué se debe comprar?: Se realiz6 un nuevo
listado consensuado con normas vigentes de
elementos que seran autorizados.

¢Cémo se compra?: El Servicio eleva sus
necesidades a la Unidad Requirente, en este
caso Suministros; la Direccién Ejecutiva aprueba
la solicitud y se genera el tramite correspondiente
paralacompra

¢ Quién recibe?: El Comité de Recepcion, que
controla que las cantidades y calidades sean las
solicitadas.

¢,Quién almacena?: Suministros en su
depdsito de subsuelo y entregara la cantidad
necesaria para una semana, de la misma manera
que lo hace con Esterilizacién y Diagnéstico por
Imagenes, por citar ejemplos.
Recursos Humanos:
Para limpiar los 56.000m’ cubiertos del Hospital y
las construcciones adyacentes (Automotores,
Morgue, Jardin de Infantes, Escuela de
Enfermeria, Bioterio, Vacunatorio, Herreria, etc.)
el Hospital cuenta con aproximadamente 150
personas. Para formar equipos fijos en éareas
cerradas y abiertas habria que incorporar
personal.
Proceso de Limpieza:
Se continuard con las capacitaciones y se
avanza en la implementacion de la técnica de
doble balde en sectores de internacion,
erradicando los baldeos en estas zonas y el
encerado en sectores de transito por el riesgo de
accidentes, entre otros.
Residuos Patoldgicos:
La recoleccion de bolsas de residuos sera
trasladada al turno noche para evitar la
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acumulacion de las mismas en los pasillos en las
horas de mayor transito. La legislacion vigente
obliga a separar los residuos patogénicos del
resto y descartarlos en forma diferente de la
basura comun. Sin embargo, en este Hospital las
bolsas rojas destinadas a ese fin se ubicaron
histéricamente al alcance del publico con dos
consecuencias graves: el riesgo potencial a la
exposicion y el llenado de éstas con todo tipo de
basura sin respetar las normas previstas. Se esta
priorizando la adecuacién de areas cercanas a
los offices de enfermeria para depdsito transitorio
de cajasy bolsas rojas solo accesibles al personal
y se compraran pequefios carros con tapa y
ruedas de recoleccion de residuos patogénicos
cuyo contenido serd introducido finalmente en las
bolsasy cajas destinadas atalfin.

Ambito fisico de trabajo:

El personal de Limpieza fue ubicado por
gestiones anteriores en el entretecho del 8° piso
sector B del Hospital, un lugar no preparado para
alojar al personal, sin instalaciones sanitarias y de
dificil acceso. Sin duda, es prioridad de esta
gestion trasladar al personal a un sector mejor
acondicionado. Para ello, se dispuso una primera
etapa donde se ubicé temporalmente a la
supervision en un sector de Esterilizacion y a la
brevedad, cuando estén acondicionadas las
areas, se mudaran al subsuelo, donde
dispondran de espacio para el depésito de
insumos semanales, lugar para tanques de
dilucion de materiales, bafios con duchas y
vestuarios para hombres y mujeres y oficina para
el desarrollo de las tareas administrativas de los
supervisores.
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